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前 言

本文件按照GB/T 1.1-2020给出的规则起草。

本标准代替 T/CTS 15-2023《智能网联汽车安全员能力要求与培训考核规范》。与T/CTS 15-2023

相比，除编辑性修改外主要变化如下：

——修改了原标准名称，将“智能网联汽车安全员”改为“智能网联汽车运行安全保障人员”；

——修改了范围，增加了功能型无人车运行安全保障人员参照使用本标准；

——修改了智能网联汽车运行安全保障人员的术语和定义（见3.2）；

——修改了车内安全员的术语和定义（见3.2.1）；

——增加了现场安全员的术语和定义（见3.2.2）；

——修改了远程安全员的定义（见3.2.3）；

——删除了远程驾驶控制台，增加了远程安全保障平台术语和定义（见3.3）；

——增加了功能型无人车的术语和定义（见3.4）；

——修改了基本要求，删除原来基本要求，对随车安全员、现场安全员和远程安全员三类群体分别

明确了基本要求（见4.1、4.2、4.3，2023版的4）；

——修改知识能力为专业知识并在后文中予以统一（见5.1）；

——修改了原专业知识中“道路测试、示范应用、上路通行等相关要求”（见5.1.6）；

——修改了操作能力要求，根据三类安全保障人员不同职责明确各自的操作能力要求（见5.2）；

——增加了现场安全员培训方法（见6.2.3）；

——增加了现场安全员专业知识试题内容，修改了随车安全员专业知识试题内容和比例（见7.2.5）；

——修改了操作能力合格标准中远程安全员相应内容（见7.3.3）；

——对应标准正文内容修改了附录A和附录B相应内容；

——修改了参考文献。

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。

本文件由中国道路交通安全协会提出。

本文件由中国道路交通安全协会归口。

本文件起草单位：公安部道路交通安全研究中心、武汉市公安局交通管理局、北京行翼科技有限公

司、中国汽车技术研究中心有限公司、北京工业大学、中汽院智能网联科技有限公司、北京三快在线科

技有限公司、北京百度智行科技有限公司、吉利汽车研究院（宁波）有限公司、重庆长安汽车股份有限

公司、毫末智行科技有限公司、嬴彻星创智能科技（上海）有限公司。

本文件主要起草人：赵立波、巩建国、王秋鸿、张琥、刘晓勇、林淼、辛宁、赵晓华、伍毅平、谯

杰、熊明强、夏华夏、解瀚光、孙振填、吴琼、程周、彭伟、张强、刘玉清、郑旻娟、王立鹏

本文件为第一次修订。
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引 言

智能网联汽车运行安全保障人员在保障测试车辆安全、反馈车辆测试信息等方面发挥着重要作用，

是智能网联汽车道路测试、示范应用、上路通行的重要保障。在汽车智能化、网联化技术应用快速发展

的背景下，国内智能网联汽车道路测试与示范应用活动日益活跃，上路通行试点工作也已进入实施阶段，

推动了智能网联汽车运行安全保障人员岗位的产生。随着道路测试、示范应用、上路通行区域范围不断

扩展、功能类型日渐增多，对智能网联汽车运行安全保障人员的要求大幅提高，对该群体的准入要求和

培训考核亟需规范和加强。该标准总结了智能网联汽车行业的共识和需求，提出了适用于智能网联汽车

运行安全保障人员能力要求和培训考核内容、方法，有利于严格安全保障人员资格准入，提升安全保障

人员综合能力，为智能网联汽车行业行稳致远和道路交通安全提供保障。
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智能网联汽车运行安全保障人员能力要求与培训考核规范

1 范围

本文件规定了智能网联汽车运行安全保障人员的基本要求、专业知识和操作能力要求、能力培训和

能力考核的内容与方法。

本文件适用于智能网联汽车运行安全保障人员的培训和考核，功能型无人车运行安全保障人员的培

训与考核参照使用。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

GB/T 40429 汽车驾驶自动化分级

GA 1026 机动车驾驶人考试内容和方法

T/CTS 7 智能网联汽车道路测试与示范应用道路交通事故采集技术规范

3 术语和定义

GB/T 40429界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1

智能网联汽车 intelligent and connected vehicle

具备环境感知、智能决策和自动控制，或与外界信息交互，乃至协同控制功能的汽车。

[来源：GB/T 44373-2024]

3.2

智能网联汽车运行安全保障人员 personnel ensuring the operation and safety of intelligent

connected vehicle

负责监测智能网联汽车运行状态，当车辆发出危险预警、接管请求或出现紧急情况时，负责对车辆

采取应急措施的人员，包括随车安全员、现场安全员和远程安全员。

3.2.1

随车安全员 safety operators attendant

随车监测智能网联汽车运行状态，当车辆发出危险预警、接管请求或出现紧急情况时，采取应急措

施的人员。

3.2.2

现场安全员 safety operators on-site

在指定区域内，收到智能网联汽车发生故障、发出危险预警、发生交通事故等紧急情况信息时，负

责到达现场，采取应急措施的人员。

3.2.3

远程安全员 remote safety operators

智能网联汽车发出危险预警、接管请求或出现紧急情况时，通过远程安全保障平台对车辆采取应急

措施的人员。

3.3

远程安全保障平台 remote security assurance platform

具备实时监控、指令下发、轨迹回放、统计分析、发布预警等功能，能够实时监测智能网联汽车运

行状态和远程控制车辆的操作平台。

3.4

功能型无人车 functional unmanned vehicle
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具备环境感知、智能决策和自动控制，或与外界信息交互，乃至协调控制功能，无人类驾驶操纵机

构，在特定场景完成指定功能任务的新型车辆。

[来源：T/CSAE 286.1-2022]

4 人员要求

4.1 随车安全员

随车安全员应符合以下要求：

a) 身心健康，无影响安全驾驶的疾病；

b) 取得相应准驾车型驾驶证并具有 3年以上驾驶经历；

c) 经培训考核合格，掌握道路交通安全法律法规的规定、相关专业知识和智能网联汽车操作能

力，具备紧急状态下应急操作能力和发生故障或事故后的处置能力；

d) 法律、行政法规、规章、规范性文件规定的其他条件。

4.2 现场安全员

现场安全员应符合以下要求：

a) 身心健康，无影响安全驾驶的疾病；

b) 取得相应准驾车型驾驶证；

c) 经培训考核合格，掌握道路交通安全法律法规的规定、相关专业知识和智能网联汽车操作能力，

具备车辆发生故障或事故后的处置能力。

4.3 远程安全员

远程安全员应符合以下要求：

a) 身心健康，无影响安全驾驶的疾病；

b) 取得相应准驾车型驾驶证并具有 3 年以上驾驶经历；

c) 经培训考核合格，掌握道路交通安全法律法规的规定和相关专业知识，具备操纵远程安全保障

平台等设备能力。

5 专业知识和操作能力要求

5.1 专业知识

5.1.1 道路交通安全相关法律法规知识

智能网联汽车运行安全保障人员（以下简称安全保障人员）应掌握以下道路交通安全相关法律法规

知识：

a) 法律法规基础知识；

b) 道路通行规则知识；

c) 道路交通信号；

d) 道路交通违法行为和处罚；

e) 道路交通事故现场处置。

5.1.2 安全文明驾驶知识

安全保障人员应掌握以下安全文明驾驶知识：

a) 安全行车常识；

b) 文明行车常识；

c) 道路交通信号在交通场景中的综合应用；

d) 恶劣气象和复杂道路条件下安全驾驶知识；

e) 安全文明驾驶生理心理状态相关知识。
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5.1.3 智能网联汽车相关知识

安全保障人员应掌握但不限于以下智能网联汽车相关理论知识：

a) 自动驾驶技术概论、驾驶自动化分级等；

b) 智能网联汽车整体架构、驾驶自动化系统、人机交互设计等；

c) 智能网联汽车环境感知、传感器融合、路径规划、车辆控制等；

d) 智能网联汽车自动驾驶相关法律法规、技术标准等；

e) 网络、数据安全相关知识；

f) 智能网联汽车产品功能、性能限制等告知信息。

5.1.4 预见性驾驶理论知识

随车安全员和远程安全员应掌握以下预见性驾驶理论知识：

a) 预见性驾驶基本概念、驾驶决策反应能力、危险感知理论知识以及危险感知方法；

b) 夜间以及雨、雪、雾等恶劣气象条件下危险源识别与预见性驾驶方法；

c) 变更车道、超车等不同行驶状态下危险源识别与预见性驾驶方法；

d) 路口、桥梁、隧道等不同道路条件下危险源识别与预见性驾驶方法。

5.1.5 应急处置方法

安全保障人员应掌握的应急处置方法包括但不限于：

a) 紧急情况下人工接管方式和要求；

b) 灭火器、危险警告标志的使用方法；

c) 爆胎、制动失效等突发情况的应对方法；

d) 紧急情况下避险常识；

e) 交通事故典型逃生方法；

f) 防范次生事故与伤员急救知识；

g) 紧急情况下联系救援的方法。

5.1.6 智能网联汽车道路通行政策要求

安全保障人员应了解并遵守的智能网联汽车道路通行政策要求包括但不限于：

a) 国家或地方政府关于智能网联汽车道路测试、示范应用、上路通行等相关规定；

b) 自动驾驶功能测试、示范应用、上路通行等方案要求；

c) 智能网联汽车准入和上路通行对安全保障人员的要求。

5.2 操作能力

5.2.1 基本操作能力

5.2.1.1 车辆基本控制

随车安全员、现场安全员应具备以下车辆基本操作能力：

a) 跟车、超车、变道、掉头、转弯、倒车等基本驾驶操作；

b) 驾驶自动化系统功能运行和检查操作；

c) 驾驶自动化模式、人工驾驶模式双向切换等操作；

d) 常见自动驾驶系统故障诊断和排除；

e) 制动性能、油液水平等车辆安全性能检查操作。

5.2.1.2 信息采集

安全保障人员应具备收集影响车辆运行安全和交通事故等信息的能力。

5.2.2 综合操控能力

5.2.2.1 风险感知

随车安全员、远程安全员应具备的风险感知能力包括但不限于：

a) 夜间以及雨、雪、雾等恶劣气象条件下识别危险源；

b) 变更车道、超车等不同行驶状态下识别危险源；
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c) 路口、桥梁、隧道等不同道路条件下识别危险源。

5.2.2.2 人工接管

随车安全员应掌握转向盘、制动踏板、加速踏板、开关按钮等人工接管机件操作方法，具备接管车

辆的能力，接管车辆的情形包括但不限于：

a) 车辆发出人工接管提醒时；

b) 车辆驶出设计运行范围时；

c) 车辆违反道路交通法规时；

d) 自动驾驶系统出现故障或功能失效时；

e) 前方路段出现事故、拥堵、避让执行任务的特种车辆等复杂道路交通情况。

5.2.2.3 应急处置

安全保障人员应具备良好的感知、判断能力以及处置以下紧急情况的能力：

a) 车辆发生爆胎、制动失效、侧滑等紧急情况处置；

b) 车辆发生侧翻、落水、起火后的应急处置和逃生；

c) 车辆发生交通事故后事故现场的应急处置、报告程序、自救与互救等；

d) 车辆进入最小风险状态后的处置；

e) 发生事故后按照 T/CTS 7 协助采集上报事故信息；

f) 应急预案规定的其他情形的处置。

5.2.2.4 远程安全保障

远程安全员除具备5.2.2.1、5.2.2.3规定能力外，还应具备以下能力：

a) 实时监测车辆运行状态；

b) 操作远程安全保障平台；

c) 遇危险预警、接管请求或紧急情况时采取相应处置措施，保障车辆安全。

6 专业知识和操作能力培训

6.1 培训内容

安全保障人员岗前培训和继续教育培训内容应包括专业知识和操作能力，内容见附录A、附录B。

6.2 培训方法

6.2.1 专业知识培训方法

6.2.1.1 可采用多媒体教学、模拟器教学、案例教学等线上线下相结合的方式进行。

6.2.1.2 宜选用统一的培训教材。

6.2.2 操作能力培训方法

6.2.2.1 随车安全员操作能力培训应以实车培训方式为主，包括实车场地培训、实车道路培训等。

6.2.2.2 现场安全员操作能力培训可采用实车场地培训与仿真模拟相结合的方式。

6.2.2.3 远程安全员操作能力培训应以远程安全保障平台操作培训为主。

6.2.2.4 复杂交通场景或危险场景下人工接管、典型交通场景下危险源识别、典型应急情况处置、风

险感知能力等可采用仿真模拟方式培训。

7 专业知识和操作能力考核

7.1 考核内容

安全保障人员专业知识和操作能力考核内容见附录A、附录B。

7.2 专业知识考核

7.2.1 考核方法

专业知识考核可采用笔试、多媒体考试和场景模拟考试等线上线下相结合的方式进行。
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7.2.2 试题类型

试题展现形式包括文字题、图片题和视频题，题型包括判断题、单选题和多选题。

7.2.3 考核时间

考核时间为 40 分钟,采用场景模拟考试的考试时间可适当延长，最长不超过 90 分钟。

7.2.4 合格标准

专业知识考核每题 1 分，满分 100 分。成绩 90 分以上为合格。

7.2.5 试题比例

安全保障人员专业知识试题比例见表 1。

表 1 安全保障人员专业知识试题比例

试题内容
组卷比例

随车安全员 现场安全员 远程安全员

道路交通安全法律法规 5% 5% 10%

安全文明驾驶知识 5% 5% 10%

智能网联汽车相关知识 20% 20% 20%

预见性驾驶理论知识 15% 0% 10%

应急情况处置方法 40% 50% 40%

智能网联汽车道路通行

政策要求
15% 20% 10%

合计 100% 100% 100%

7.3 操作能力考核

7.3.1 内容范围

安全保障人员操作能力考核内容见附录 B。

7.3.2 考核方法

安全保障人员操作能力考核方法应与培训方法一致。

7.3.3 合格标准

操作能力考核合格标准见表 2。

表 2 安全保障人员操作能力合格标准（第 1页/共 2 页）
培训/考核

项目
培训/考核内容 内容要点 合格评定

车辆基本

控制能力

基本驾驶操作方法
跟车、会车、超车、变道、掉头、转弯、

倒车等
符合GA1026规定

驾驶自动化系统运行

和检查操作能力

自动驾驶软件、硬件系统功能运行和检查

操作方法

正确掌握系统功能运行

和检查方法

驾驶模式切换操作
自动驾驶功能开启、关闭，自动驾驶人工

驾驶模式双向切换

正确掌握自动驾驶功能

操作

车辆安全性能检查

车辆安全装置检查，制动性能检查，机油、

防冻液、制动液等油液卡位，电瓶电机状

态等

正确掌握车辆安全性能

检查操作

信息采集

能力

收集影响车辆运行安

全和交通事故等信息

的能力

车辆状态异常、道路环境变化等
正确收集运行车辆运行

安全和交通事故信息

风险感知

能力

恶劣气象条件下危险

源识别能力
夜间以及雨、雪、雾等恶劣气象条件

正确识别夜间以及恶劣

气象条件下的危险源

不同行驶状态下识别

危险源的能力

变更车道、超车、掉头、会车、倒车等不

同行驶状态

正确识别不同行驶状态

下的危险源
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表 2 安全保障人员操作能力合格标准（第 2页/共 2 页）

培训/考核

项目
培训/考核内容 内容要点 合格评定

不同道路条件下识别

危险源的能力

路口、桥梁、隧道、长下坡、急弯等不同

道路条件

正确识别不同道路条件

下危险源

人工接管

能力

接管机件操作方法
转向盘、制动踏板、开关按钮等人工接管

的机件操作方法

掌握转向盘、制动踏板、

开关按钮等机件操作方

法

复杂交通条件、危险

场景等情形下人工接

管车辆的能力

车辆发出人工接管提醒，驶出设计运行范

围，面临碰撞事故风险，违反道路交通规

则，自动驾驶系统出现故障或功能失效，

前方路段出现事故、拥堵、避让执行任务

的特种车辆等情形；其他需要接管的情形；

特殊天气条件下接管能力

在复杂交通条件、危险

场景等情形下成功接管

车辆

应急处置

能力

典型应急处置

爆胎、转向失控、制动失效、发动机突然

熄火或断电、突然出现障碍物等突发情况

处置；车辆进入最小风险状态后的处置

正确处置典型应急情况

发生交通事故的处置

方法

发生事故后的现场应急处置、报告程序、

自救互救；按照T/CTS 7采集上报事故信息

正确完成发生交通事故

后的处置操作

远程安全

保障能力

车辆运行状态监测能

力

通过远程安全保障平台实时监测车辆运行

状态

正确完成车辆运行状态

检测

远程安全保障平台操

作能力

远程安全保障平台的安全保障功能、平台

操作流程、平台规范操作、平台系统自检

等

掌握远程安全保障平台

操作

紧急情况处置能力
遇危险预警、接管请求或紧急情况时采取

相应处置措施

遇紧急情况时能正确采

取处置措施
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附 录 A

（规范性）

智能网联汽车运行安全保障人员专业知识培训考核内容

A.1 智能网联汽车运行安全保障人员专业知识培训考核内容（第 1 页/共 2页）

培训/考

核项目
培训/考核内容 内容要点

培训考核要求

随车

安全员

现场

安全员

远程

安全员

道路交

通安全

法律法

规

法律法规基础知识

《中华人民共和国道路交通安全法》《中华

人民共和国道路交通安全法实施条例》《中

华人民共和国安全生产法》等相关法律、法

规、规章、标准规定的内容

● ● ●

道路通行规则知识

各类道路条件下的通行规则；变更车道、跟

车、超车、会车、避让行人和非机动车、掉

头、倒车、停车等规定

● ● ●

道路交通信号
道路交通信号灯、道路交通标志、道路交通

标线、交通警察手势的含义和作用
● ● ●

道路交通违法行为和处罚 交通安全违法行为及教育、处罚措施 ● ● ●

道路交通事故现场处置

道路交通事故快速处置方法，事故现场保

护、事故报警与求助；交通事故责任承担原

则

● ● ●

安全文

明驾驶

知识

安全行车常识

汽车机械常识、行驶原理；车辆安全检查与

调整方法，行车前对车辆进行安全检查与调

整的驾驶习惯；车内安全装置的正确使用方

法；起步、汇入车流等安全驾驶方法；安全

行车的驾驶习惯；与大型车辆共行等

● ● ●

文明行车常识

汽车语言和驾驶人手势的含义；让行规则；

安全礼让行人、 非机动车和其他车辆等其

他交通参与者；常见违法行为和不文明行为

等

● ○ ○

道路交通信号在交通场景中

的综合应用

正确辨识交通信号灯、交通标志、交通标线

和交通警察手势等
● ○ ●

恶劣气象和复杂道路条件下

安全驾驶知识

雨、雪、雾等恶劣天气安全驾驶方法；冰雪、

泥泞、涉水等不良道路条件安全驾驶方法；

桥梁、隧道等特殊路段安全驾驶方法

● ○ ●

安全文明驾驶生理心理状态

知识

酒精、毒品、药物及疲劳驾驶、不集中注意

力、不良情绪等不良生理心理状态对安全驾

驶的危害、影响及相应预防知识；安全保障

人员职业道德要求

● ○ ●

智能网

联汽车

相关知

识

自动驾驶技术概论、驾驶自

动化分级

自动驾驶技术发展历程、驾驶自动化分级标

准等
● ● ●

智能网联汽车整体架构、驾

驶自动化系统、人机交互设

计

智能网联汽车整体架构及功能要件，驾驶自

动化系统主要功能特点、人机交互设计原则

及要求等

● ● ●

智能网联汽车环境感知、传

感器融合、路径规划、车辆

控制

智能网联汽车环境感知、传感器融合、路径

规划、车辆控制的原理、性能、适用范围等
● ● ●
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A.1 智能网联汽车运行安全保障人员专业知识培训考核内容（第 2 页/共 2页）

培训/考

核项目
培训/考核内容 内容要点

培训考核要求

随车

安全员

现场

安全员

远程

安全员

智能网联汽车自动驾驶相关

法律法规、技术标准

《智能网联汽车道路测试与示范应用管理

规范（试行）》《智能网联汽车准入和上路

通行试点实施指南》以及GB/T 40429、GB/T

44373等

● ● ●

网络、数据安全相关知识
《中华人民共和国网络安全法》《中华人民

共和国数据安全法》等
● ● ●

智能网联汽车产品功能、性

能限制等告知信息
设计运行范围、功能安全、预期功能安全等 ● ● ●

预见性

驾驶理

论知识

预见性驾驶基本概论、驾驶

决策反应能力、危险感知理

论知识以及危险感知方法

驾驶决策、反应能力、危险感知理论、危险

感知方法等
● ○ ●

夜间以及雨、雪、雾等恶劣

气象条件下危险源识别与预

见性驾驶方法

夜间、雨、雪、雾、大风、沙尘、高温等 ● ○ ●

变更车道、超车等不同行驶

状态下危险源识别与预见性

驾驶方法

变更车道、超车、掉头、会车等 ● ○ ●

路口、桥梁、隧道等不同道

路条件下危险源识别与预见

性驾驶方法

路口、桥梁、隧道、长下坡、急弯等 ● ○ ●

应 急 处

置方法

紧急情况下人工接管方式和

要求

紧急情况下接管提醒的类型、接管的方式、

接管时间等
● ○ ●

灭火器、危险警告标志的使

用方法

灭火器、安全锤、破窗器、三角警告牌等正

确使用方法
● ● ●

爆胎、制动失效等突发情况

的应对方法

紧急情况临危处置原则；爆胎、转向失控、

制动失效、发动机突然熄火或断电、突然出

现障碍物等突发情况处置方法

● ● ○

紧急情况避险常识 遇障碍物、涉水等情况下避险知识 ● ● ○

交通事故典型逃生方法 落水、侧翻、起火等情形的逃生方法 ● ● ●

防范次生事故与伤员急救知

识

防范次生事故方法；伤员急救原则；昏迷不

醒、失血、烧伤、骨折等情形伤员自救、急

救的基本要求和方法

● ● ○

紧急情况下联系救援的方法
使用车内配备、随身携带通讯设备联系救援

的方法
● ● ●

智能网

联汽车

道路通

行政策

要求

国家或地方政府关于智能网

联汽车道路测试、示范应用、

上路通行等相关规定

国家及测试所在地政府关于智能网联汽车

道路测试、示范应用、上路通行相关规定；

准入和上路通行试点安全保障人员培训信

息备案要求

● ● ●

自动驾驶功能测试、示范应

用、上路通行等方案要求

自动驾驶功能测试、示范应用、准入和上路

通行方案要求，智能网联汽车突发事件应急

预案

● ● ●

智能网联汽车准入和上路通

行对安全保障人员的要求
安全保障人员资格、培训、考核等要求 ● ● ●

注：●表示必备，○表示可选
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附 录 B

（规范性）

智能网联汽车运行安全保障人员操作能力培训考核内容

B.1 智能网联汽车运行安全保障人员操作能力培训考核内容（第 1 页/共 2页）

培训/考

核项目
培训/考核内容 内容要点

培训考核要求

随车

安全员

现场

安全员

远程

安全员

车 辆 基

本 控 制

能力

跟车、超车、变道、掉头、转

弯、倒车等基本驾驶操作

跟车、会车、超车、变道、掉头、

转弯、倒车等操作方法
● ● ○

驾驶自动化系统运行和检查

操作

自动驾驶软件、硬件系统功能运行

和检查操作方法
● ● ○

驾驶自动化模式、人工驾驶模

式双向切换等操作

自动驾驶功能开启、关闭，自动驾

驶人工驾驶模式双向切换
● ● ○

常见自动驾驶系统故障诊断

和排除

感知系统、通讯系统等常见故障诊

断和排除
● ● ○

制动性能、油液水平等车辆安

全性能检查

车辆安全装置检查，制动性能检

查，机油、防冻液、制动液等油液

卡位，电瓶电机状态等

● ● ○

信 息 采

集能力

收集影响车辆运行安全和交

通事故等信息

收集车辆异常状态、车辆运行安全

相关事件、道路交通事故等信息
● ● ●

风 险 感

知能力

夜间以及雨、雪、雾灯恶劣气

象条件下危险源识别

夜间以及雨、雪、雾、大风、沙尘、

高温等恶劣气象条件
● ○ ●

变更车道、超车等不同行驶状

态下识别危险源

变更车道、超车、掉头、会车、倒

车等不同行驶状态
● ○ ●

路口、桥梁、隧道等不同道路

条件下识别危险源

路口、桥梁、隧道、长下坡、急弯

等不同道路条件
● ○ ●

人 工 接

管能力

车辆发出人工接管提醒时

各类需要接管的情形识别；不同情

形下的接管操作；转向盘、制动踏

板、开关按钮等人工接管的机件操

作方法等

● ○ ○

车辆驶出设计运行范围时 ● ○ ○

车辆违反道路交通规则 ● ○ ○

自动驾驶系统出现故障或功

能失效
● ○ ○

前方路段出现事故、拥堵、避

让执行任务的特种车辆等复

杂道路交通情况

● ○ ○

应 急 处

置能力

车辆发生爆胎、制动失效、侧

滑等紧急情况处置

紧急情况临危处置原则；爆胎、转

向失控、制动失效、发动机突然熄

火或断电、突然出现障碍物等突发

情况处置；车辆进入最小风险状态

后的处置；相关事件信息的采集上

报等

● ● ●

车辆发生侧翻、落水、起火后

的应急处置和逃生
● ● ●

车辆发生交通事故后事故现

场的应急处置、报告程序、自

救与互救等

● ● ●

车辆进入最小风险状态后的

处置
● ● ●

车辆发生事故后按照T/CTS 7

采集上报事故信息
● ● ●

应急预案规定的其他情形的

处置
● ● ●



T/CTS 33—2025

10

B.1 智能网联汽车运行安全保障人员操作能力培训考核内容（第 2 页/共 2页）

培训/考

核项目
培训/考核内容 内容要点

培训考核要求

随车

安全员

现场

安全员

远程

安全员

远 程 安

全 保 障

能力

实时监测车辆运行状态

通过远程安全保障平台实时监测车

辆速度、轨迹、数据传输等状态，识

别危险源等

○ ○ ●

操作远程安全保障平台

远程安全保障平台的安全保障功能、

平台操作流程、平台规范操作、平台

系统自检等

○ ○ ●

遇危险预警、接管请求或紧

急情况时采取相应处置措

施，保障车辆安全

处置紧急情况、呼叫救援等 ○ ○ ●

注：●表示必备，○表示可选
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